
RD NRW – Stephanie Schmidt (Beraterin im Fachbereich Markt und Integration SGBII und Förderung Erwachsener)

Zugangsmöglichkeiten für Quereinsteiger*innen 
(in der Betreuung der Agenturen für Arbeit und Jobcenter)

WANTED: Fachkräfte
17.04.2024



Drei wesentliche Säulen der Arbeits- und Fachkräftegewinnung –
Arbeitsagenturen und Jobcenter stehen als Partner unterstützend zur Seite
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Berufliche Weiterbildung – wer kann wie unterstützt werden?
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• ungelernte Personen
(= ohne Berufsabschluss) 

oder

• wiederungelernte 
Personen

(= Berufsabschluss vorhanden + 
mehr als 4 Jahre in an- oder 
ungelernter Tätigkeit + im 
erlernten Beruf nicht mehr 
vermittelbar)

oder

• gelernte Personen 
(= mit einem Berufsabschluss)

• Anpassungsqualifizier-
ungen

(= Ausbau vorhandener 
Fähigkeiten, Fertigkeiten und 
Kenntnisse ) 

oder

• abschlussorientierte 
Qualifizierungen

(= Nachholen eines Berufsab-
schlusses)

Arbeitslosigkeit

Beschäftigung



Qualifizierung von Beschäftigten – worum geht es da genau?
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Unterstützungsmöglichkeiten zur Qualifizierung von Personen während ihrer Beschäftigung 
durch (ggf. anteilige) 

 Übernahme der Kosten einer Qualifizierung (sogenannten „Lehrgangskosten“),

 zusätzlich entstehende Fahr- und Kinderbetreuungskosten,

 bei abschlussorientierten Qualifizierungen durch die Zahlung von Weiterbildungsprämien (1.000 € 

Zwischen- und 1.500 € Abschlussprüfungsprämie) und 

 (ggf. anteilige) Arbeitsentgeltzuschüsse

Voraussetzungen:
 bestehendes Arbeitsverhältnis

 bezahlte Freistellung durch den Arbeitgeber zur Teilnahme an einer Qualifizierung

 (ggf.) anteilige Kostenbeteiligung durch den Arbeitgeber an den Lehrgangsgebühren

 Kontakt zur Agentur für Arbeit vor Anmeldung zu einer Qualifizierung

 Träger und Maßnahme müssen nach AZAV zertifiziert sein



Qualifizierungsmöglichkeiten –
immer eine individuelle Einzelfallentscheidung
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Träger- und Maßnahme-
zulassung nach AZAV

Beratung vor Teilnahme 
an Qualifizierung

Klärung Eignung- und 
Zugangsvoraussetzungen

Qualifizierung von arbeitslosen / von 
Arbeitslosigkeit bedrohten Personen

Qualifizierung von beschäftigten / neu 
eingestellten Mitarbeitenden

Anpassungsqualifizierungen – z.B. 160h Qualifizierung / Alltagshelfer:innen
= Ausbau vorhandener Fähigkeiten, Fertigkeiten und Kenntnisse 

abschlussorientierte Qualifizierungen – z.B. Erzieher:in / Kinderpfleger:in
= (langfristiger) Erwerb eines neuen Berufsabschlusses

betriebliche Einzel-
umschulung

außerbetriebliche 
Umschulung

Vorbereitung 
Externenprüfung

Berufsanschlussfähige 
Teilqualifizierungen

arbeitsmarktliche Verwertbarkeit

Lehrgangskosten

Zuschuss zum 
Arbeitsentgelt

100%

entfällt

• bis 50 Mitarbeitende: 100%
• 50-499 Mitarbeitende: 50%
• ab 500 Mitarbeitende: 25%

• bis 50 Mitarbeitende: 75%
• 50-499 Mitarbeitende: 50%
• ab 500 Mitarbeitende: 25%

Lehrgangskosten

Zuschuss zum 
Arbeitsentgelt

100%

entfällt

100%

bis zu 100%

A

B

SAV

https://www.arbeitsagentur.de/institutionen/bildungstraeger/akkreditierung-zulassung
https://www.arbeitsagentur.de/institutionen/bildungstraeger/berufsanschlussfaehige-teilqualifikationen
https://www.arbeitsagentur.de/unternehmen/finanziell/foerderung-von-weiterbildung/sammelantrag-qualifizierung-beschaeftigte


Welche Berufe können mit Blick auf „Nachholen eines Berufsabschlusses“ 
gefördert werden?

Seite 6

Erzieher:in

Sozialassistent:in Sozialassistent:in - OGS

Heilerziehungspfleger:in

Kinderpfleger:in

Besonderheit:
Bei Erzieher:in und Heilerziehungspfleger:in beträgt die Förderung in der konsekutiven Form 2 
Jahre, da Zeiten einer der beruflichen Weiterbildung folgenden Beschäftigung, die der Erlangung 
der staatlichen Anerkennung oder der staatlichen Erlaubnis zur Ausübung des Berufes dienen, 
nicht als  berufliche Weiterbildung zählen.



exemplarische Übersicht (un)möglicher Förderungen
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Beschäftigung als 
(Alltags-)
Helfer:in

BQ zur / zum 
Kinderpfleger:in

Beschäftigung als 
Kinderpfleger:in

BQ zur / zum Erzieher:in Beschäftigung als Erzieher

Beschäftigung als 
Ergänzungskraft BQ 160h Quali Beschäftigung auf 

Fachkraftstunden

abschlussorientierte Qualifizierungen zum Nachholen eines Berufsabschlusses 
mit 100%iger Übernahme der Weiterbildungskosten und bis zu 100% Finanzierung des Arbeitsentgeltzuschusses:

Förderung von Anpassungsqualifizierungen bei Beschäftigten
mit anteiliger Übernahme der Weiterbildungskosten und anteiliger Finanzierung des Arbeitsentgeltzuschusses:

Was nicht möglich ist:
(Weiter-)Qualifizierung von der Ergänzungskraft zur / zum Erzieher:in. Förderausschluss aufgrund Vorrang AFBG-

Förderung ( Aufstiegs-BAföG)





X



Informationen zum Thema „Beschäftigtenqualifizierung“ und Möglichkeiten 
zur Online-Antragstellung
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Überblick über Qualifizierungsmöglichkeiten Beschäftigter:

individuelle Förderung Beschäftigter:

Hinweis: Verlinkung zu den Internetseiten über die Bilder gegeben.

Förderung online beantragen:

https://www.arbeitsagentur.de/unternehmen/finanziell/foerderung-von-weiterbildung
https://www.arbeitsagentur.de/unternehmen/finanziell/foerderung-von-weiterbildung/individuelle-foerderung
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Haben wir Ihr Interesse geweckt?
Dann wenden Sie sich gerne an die Kolleg:innen des 
Arbeitgeberservices in ihrer lokalen Agentur für Arbeit.

Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!
Stephanie Schmidt

Beraterin - RD NRW
Mail: Nordrhein-Westfalen.MuI-SGBII-und-Foerderung-Erwachsener@arbeitsagentur.de
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