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Fachforum
Fachkräfte halten und binden
23. Februar 2024 

Nachhaltige Personalbindung: 

Einblicke in Strategien und Konzepte aus der Praxis

HERZLICH WILLKOMMEN



AGENDA TEIL 1 
− 9.30 Uhr

Ankommen / Stehkaffee

− 10.00 Uhr
Begrüßung und Eröffnung
Moderation: Rebecca Link 

− 10.15 Uhr
Impuls-Vorträge
− Muster einer gelingenden Veränderung: Wie wir echte 

Transformation schaffen!
Tobias Krüger, hello.beta

− Leadership und Generationsmodelle – Was bedeutet das für 
die Zukunft auch im Bereich Employee Journey?
Claudia Lersch, 2mal6 GmbH

− Reflexion und Impulse: Talk mit Personalentwickler*innen der AWO 
Westliches Westfalen

− 12.00 Uhr
Mittagspause



AGENDA TEIL 2 
− 13.00 Uhr

Keynotes aus der Praxis
− People Management zur Chefsache machen

Marc Schaaf, Geschäftsführer AWO UB Ruhr-Mitte
− Generationen XYZ - Zukunft gestalten oder Mangel verwalten?

Gestaltungs- und Mitwirkungsmöglichkeiten aus AWO-Sicht in einem 
staatlich organisierten Ausbildungssystem
Daniel Frieling, Bereichsleiter AWO Ruhr-Lippe-Ems

− 14.00 Uhr
Podiumsdialog: Was haben wir, was fehlt noch?
Ausblick - Und wie geht’s weiter?
− Elke Hammer-Kunze, stellv. Geschäftsführerin AWO WW
− Melanie Queck, Geschäftsführerin AWO UB MSL-RE
− Marc Schaaf, Geschäftsführer AWO UB Ruhr-Mitte
− Rainer Goepfert, Geschäftsführer AWO Ruhr-Lippe-Ems
− Claudia Lersch und Tobias Krüger

− 14.30 Uhr
Ende des Fachforums
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Impuls-Vortrag
Tobias Krüger, hello.beta

Muster einer gelingenden 
Veränderung: 

Wie wir echte Transformation 
schaffen!
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Impuls-Vortrag 
Claudia Lersch, 2mal6 GmbH

Leadership und 
Generationsmodelle –

Was bedeutet das für die 
Zukunft auch im Bereich 
Employee Journey?



Talk mit Personalentwickler*innen
AWO WW

7

• Susanna Burgmann AWO Unterbezirk Dortmund

• Brigitta Heldt AWO Unterbezirk Ennepe-Ruhr

• Annika Schäffer AWO Unterbezirk Ruhr-Mitte

• Tobias Krüger hello.beta

• Claudia Lersch 2mal6 GmbH



Talk mit Personalentwickler*innen
AWO WW
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Keynote aus der Praxis 

Marc Schaaf, Geschäftsführer AWO UB Ruhr-Mitte

People Management zur 
Chefsache machen
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Keynote aus der Praxis 

Daniel Frieling, Bereichsleiter AWO Ruhr-Lippe-Ems

Generationen XYZ –

Zukunft gestalten oder Mangel 
verwalten?

Gestaltungs- und 
Mitwirkungsmöglichkeiten aus 
AWO-Sicht in einem staatlich 
organisierten Ausbildungssystem
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Podiumsdialog:
Was haben wir, was fehlt noch? Ausblick - Und wie geht’s weiter?

− Elke Hammer-Kunze, stellv. Geschäftsführerin AWO 
Bezirksverband Westliches Westfalen e.V. 

− Melanie Queck, Geschäftsführerin AWO UB Münsterland-
Recklinghausen

− Marc Schaaf, Geschäftsführer AWO UB Ruhr-Mitte

− Rainer Goepfert, Geschäftsführer AWO Ruhr-Lippe-Ems

− Claudia Lersch, 2 mal 6 GmbH

− Tobias Krüger, Hello.beta
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Podiumsdialog Impressionen
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